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Hinweis: Wir haben uns bei der Erstellung des Jahresprogramms um
eine gendersensible Sprache bemiiht. Sollte uns dies an einer Stelle nicht
gelungen sein, so bitten wir um Entschuldigung. Selbstverstindlich richten
sich unsere Angebote an alle Mitglieder der HU gleichermafien.

Das Fiihrungskrifte-Programm der Humboldt-Universitit zu

Berlin richtet sich an Professorinnen und Professoren sowie
Fiihrungskrifte aus der Wissenschaft, dem Wissenschafts- und
Hochschulmanagement der Universitét.

Die hier dargestellten Themen behandeln tibergeordnete Fragen zum
Personalmanagement und zur Organisationsentwicklung.

Die Angebote kénnen Sie als Inhouse-Schulungen fur lhre
persénliche Kompetenzerweiterung buchen, gemeinsam mit lhren
gleichgestellten Kolleginnen und Kollegen besuchen, fiir das eigene
Team beantragen oder als Vortrag fiir Ihren Fachbereich reservieren.

Bitte wenden Sie sich mit Fragen zum Programm oder seiner Umsetzung
sowie mit Anregungen an:
Christine Alpermann
(Referatsleiterin)
«  Weiterbildung fiir Fiihrungskrifte, Professoren:innen,
Juniorprofessoren:innen, Nachwuchsfithrungskrifte
«  Fuhrungskrafteprogramm beruflich.weiter.bilden
. Individuelle Sonderformate: Fiihrungskriftezirkel,
Coachings, Mentorings, TOE-Mafinahmen
Ziegelstraf3e 10, Raum 041 A
2093 12660
christine.alpermann@uv.hu-berlin.de

Dariiber hinaus bietet lhnen das Jahresprogramm der Beruflichen
Weiterbildung vielseitige und abwechslungsreiche Angebote an. Dort
finden Sie weiterfithrende Themenbereiche, die Sie und lhre
Mitarbeiterinnnen und Mitarbeiter besuchen kénnen. Auf unserem
Online-Portal (https://bwb.hu-berlin.de) kénnen Sie sich tiber samtliche
Angebote informieren und beraten lassen.

Das Team der Beruflichen Weiterbildung steht lhnen fiir Ihre Fragen
gern zur Verfiigung.

Bitte teilen Sie uns Ihren Bedarf mit, wir beraten Sie gern!

Mit freundlichen GriiRen

Christine Alpermann

Ihr Referat fiir Personalentwicklung

an der Humboldt Universitit zu Berlin


mailto:christine.alpermann%40uv.hu-berlin.de?subject=
https://bwb.hu-berlin.de
https://bwb.hu-berlin.de
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FUHRUNGSKRAFTE UND
PERSONALENTWICKLUNG

DIE META EBENE VON FUHRUNG UND
FUHRUNGSKULTUR




6 UE

K.Kéhler
K+S Kommunikation
Berlin GbR

26.04.2022
09:00-13:00 Uhr
Online

12 UE
Herr Dr. Hars
27. - 28.04.2022

09:00-14:00 Uhr
Online

KFo13  FUHREN IN DER KRISE - EXECUTIVE COMMUNICATION

Fihren in der Krise bedeutet Verinderungen zu meistern. Zentrale
Herausforderung ist: Distanz lberwinden. Dabei geht es nicht nur um
den raumlichen Abstand (Homeoffice, digitale Meetings), sondern auch
emotionale, soziale und argumentative Distanz.

Dieser Workshop gibt Best Practise und Impulse fir eine zeitgemafe
Fiihrungskommunikation. Zudem erhilt lhre wertvolle Erfahrung Raum
und durch den kollegialen Austausch kénnen Sie passende Ideen im
Wissenschaftsumfeld entwickeln.

Methoden zum Verstindnis der Krisendynamik in Organisationen
Kommunikative Prioritaten

Stolpersteine der Fiihrungskommunikation in der Krise

Klare Positionen zu den Herausforderungen

Ihre eigenen Praxis-Themen

PEco1_2 MENSCHEN FUHREN UND ORGANISATIONEN
MITGESTALTEN

Wohin méchte ich mich und meine Abteilung entwickeln und mit
welchen Zielen?

Welche Fithrungsziele gibt es? Wie und auf wen wirken sie? Und
welches sind meine?

Welche Fithrungskultur méchte ich etablieren? Welche Erkenntnisse,
z.B. aus der Neurobiologie, Psychologie oder Okonomie kénnen mir
dabei helfen?

Wie gehe ich mit Mixed-Teams und der Generation XYZ um? Welche
Kenntnisse und Instrumente brauche ich hierfiir als Fihrungskraft?

Warum entscheiden mein Selbstbewusstsein und meine Klarheit tiber
den Erfolg meiner Fithrung?

Was zeichnet erfolgreiche Fithrung aus und welche Instrumente
helfen mir dabei?

Wo beginnt verantwortliche und gesunde Fithrung?

Wie hidngen Innovation, Motivation und Fehlerkultur mit meinem
Vorbild und meiner Verantwortung zusammen?

Wie bestimmen mein Selbstbewusstsein, meine Fehlerkultur und
Fiihrungsstil meinen Fithrungserfolg, und wie kann ich diesen Erfolg
aktiv beeinflussen?

Praxisorientierte Impulsvortrige des Dozenten

Gemeinsames Erkennen und Erarbeiten von Metaebenen der
Fithrung: Ableiten von Fithrungsverhalten, Fihrungskultur und damit
Filhrungsinstrumenten

Checklisten und Instrumente

Erfahrungsaustausch, Kleingruppenarbeit, Ubungen, Feedback des
Dozenten aus seiner langjahrigen Coaching-Praxis


https://bwb.hu-berlin.de/index.php?main=lehrgang&subnavi=detailansicht&lgid=3376
https://bwb.hu-berlin.de/index.php?main=lehrgang&subnavi=detailansicht&lgid=3174

8 UE

Herr Dr. Hars

19.- 20.01.2022
09:00-14:00 Uhr
Online

11.- 12.05.2022
09:00-14:00 Uhr
Online

PEoo1_3 PERSONALAUSWAHL UND KONFLIKTMANAGEMENT

Warum entscheidet mittelfristig die richtige Personalauswahl tiber
den Erfolg meiner Ziele und die Kultur an der Humboldt-Universitat
zu Berlin?

Welche Méglichkeiten fiir eine gute Personalauswahl habe ich und
welche Instrumente brauche ich?

Wie entdecke ich Potenzialtriger oder sind die Besten vielleicht schon
da?

Welche Ansprache braucht Personalsuche fur die Talente von
morgen?

Welche Kriterien helfen mir bei der Personalauswahl, Teamzusam-
menstellungen und in der Kommunikation, um Konflikten vorzu-
beugen und Mitarbeiterpotenziale zu entfalten?

Wie kann mich gelebte Konfliktkultur unterstiitzen, konfliktarm zu
fuhren?

Kurz: Wenn ich weif}, worauf ich bei der Personalsuche, dem
Teamaufbau und dem Konfliktmanagement achten méchte, kann ich
erfolgreicher meine Ziele erreichen?

Praxisorientierte Impulsvortrige des Dozenten

Gemeinsames Erkennen und Erarbeiten von Metaebenen der
Fithrung: Ableiten von Fithrungsverhalten, Fihrungskultur und damit
Fiihrungsinstrumenten

Checklisten und Instrumente

Erfahrungsaustausch, Kleingruppenarbeit, Ubungen, Feedback des
Dozenten aus seiner langjahrigen Coaching-Praxis

PEoo1_4 AGILE FUHRUNG IM DIGITALEN ALLTAG

Daniel Goudevert

Wenn Agilitat bedeutet, sich schnell und flexibel auf Veranderungen
einzustellen (zu missen), wie erreiche ich z.B. die dafiir notwendige
Selbstorganisation im Team? (z.B. gemeinsames Verantwortungsge-
fuhl fur Ziele und Visionen entwickeln, auch durch Vorbild)

Wohin fiihrt die unaufhaltsame Digitalisierung meiner verantworteten
Arbeitswelt, welche Wege und Methoden benétige ich zur Steuerung?
(z.B. Folge von Homeoffice oder Teilzeit > Kommunikationsprozesse
und Verantwortlichkeiten neu denken)

Wie kénnen Prozesse, Kommunikation und Verantwortung anders
gestaltet werden, um den Anforderungen von heute und morgen
besser zu begegnen? (z.B. Transformation von Entscheidungspro-
zessen, vernetzte Kommunikation und mehr Menschlichkeit)

Wie kann ich eine Haltung entwickeln, welche jeden Einzelnen, das
Team, die Organisationskultur, den Kontext sowie die Situation in
meinen, oft komplexen Entscheidungen, beriicksichtigt? (z.B. Entwi-
ckeln von Vertrauen, Offenheit sowie gemeinsames Lernen u.a. auch
aus zugelassenen Fehlern)

Kurz: flexible Entscheidungen, permanenter Wandel und Digitalisie-
rung in allen Bereichen, erfordern neue Wege fiir Fiihrung und Team

Praxisorientierte Impulsvortrage des Dozenten

Gemeinsames Erkennen und Erarbeiten von Metaebenen der
Fiihrung: Ableiten von Fiihrungsverhalten, Fihrungskultur und damit
Fihrungsinstrumenten

Checklisten und Instrumente

Erfahrungsaustausch, Kleingruppenarbeit, Ubungen, Feedback des
Dozenten aus seiner langjihrigen Coaching-Praxis

8 UE

Herr Dr. Hars

10.02.2022
09:00-14:00 Uhr
Online

09.06.2022
09:00-14:00 Uhr
Online


https://bwb.hu-berlin.de/index.php?main=lehrgang&subnavi=detailansicht&lgid=3191
https://bwb.hu-berlin.de/index.php?main=lehrgang&subnavi=detailansicht&lgid=3192

8 UE

Herr Dr. Hars

17.03.2022
09:00-15:00 Uhr
Ziegelstrafle 10
10117 Berlin

30.06.2022
09:00-14:00 Uhr
Online

PEoo1_5 DIE FUHRUNGSKRAFT ALS COACH UND MENTOR

Margret Klein-Magar

Als Fuhrungskraft méchte ich die Entwicklung der Beschiftigten
bestméglich férdern; welche Bereiche sind in der Rolle des Coachs als
Sparringspartner sinnvoll?

Wie stirke und férdere ich die Potenziale und Talente meiner
Beschiftigten durch Coaching?

Warum sollte ich die zentralen Bediirfnisse und Erwartungen meiner

Beschiftigten kennen und wie kann ich diese durch Mentoring
einlésen?

Kann mein Erwartungswissen in der Rolle des Mentors die Eigenver-
antwortung und selbst-motivierte Leistungsfihigkeit meiner Mitarbei-
tenden férdern? Welche Voraussetzungen sind daftir wichtig?

Wo sind die Grenzen der Coaching-Méglichkeiten als Fiihrungskraft?
Worauf muss ich achten, um Rollenkonflikte zu vermeiden?

Kurz: Wie fordere ich meine Beschiftigten in ihren Stirken bestmog-
lich, ohne grenzverletzend zu handeln?

Praxisorientierte Impulsvortrdge des Dozenten

Gemeinsames Erkennen und Erarbeiten von Meta-Ebenen der
Fihrung

Ableiten von Fithrungshaltungen, Fithrungskultur und damit
Fiihrungsinstrumenten

PEco1_6 HDMI - FUHRUNG EXCELLENCE
MENSCHEN, AUFGABEN UND PROZESSE IM BLICK.

Fihrungskrifte stehen im Spannungsfeld zwischen traditionellen
Fihrungsmustern und multi-medialen agilem Arbeiten. Entscheidend
fur lhr authentisches Fihrungsauftreten ist Glaubwiirdigkeit und
teamorientiertes Handeln. Denn |hr Fihrungserfolg entscheidet sich im
Miteinander und damit in der Performance aller.

Der Workshop vermittelt einen ,,Doppel-D-Pass® flir Fithrungskrifte-

Fiihren zwischen Dominanz und Demut. Unser HDMI©-Modell steht fiir:
Herz-Dominanz-Motivation-Intention.

Haltung - Rollenklarheit, Team, Aufgaben

Denken - Uberzeugung und kreative Methoden fiirs Miteinander
Statements strukturieren

Motive sind Schliissel - persénlichkeitsgerechtes Fiihren
Intention hinterfragen - innere Antreiber nutzen

Entscheidungen umsetzten - transparentes Fiihren

6 UE

K.Kshler
K+S Kommunikation
Berlin GbR

14.04.2022
10:00-15:15 Uhr
(mit Pausen)
Online


https://bwb.hu-berlin.de/index.php?main=lehrgang&subnavi=detailansicht&lgid=3193
https://bwb.hu-berlin.de/index.php?main=lehrgang&subnavi=detailansicht&lgid=3195

12 UE

Frau Neupert

30.11.2022 bis 01.12.2022

09:00-13:00 Uhr
Online

PEoo1_7 DIGITAL LEADERSHIP - ERFOLGREICH FUHREN IN DER
DIGITALEN WELT

Die Digitalisierung ist aktuell mit eine der grofiten Herausforderungen
in Organisationen, strukturell, kulturell und individuell. Neben der
technologischen Voraussetzung fiir eine digitale Transformation miissen
ebenso die menschlichen und Fihrungsaspekte dieser Veranderung
beleuchtet werden, um ein Erfolg zu werden.

Im Seminar reflektieren wir, welche Voraussetzungen und welche
Auswirkungen der Digitalisierungsprozess auf die Organisation als
Ganzes, auf die Filhrungskrafte und die Mitarbeitenden als tibergreifende
Teams hat und wie ein zukunftsorientiertes Leadership mit dem
sinnvollen Einsatz von digitalen Medien produktiver und menschlich
zufriedenstellender gelingen kann.

Was bedeutet , digital leadership“?

Welche neuen Fiihrungsmodelle und -kompetenzen sind in Zukunft
notwendig?

Welche Ziele werden verfolgt, welche (menschlichen) Grenzen
miissen beriicksichtigt werden, um eine erfolgreiche Transformation
zu gestalten?

Wie klaffen Anspruch und Wirklichkeit auseinander und wie fiihre ich
sie zusammen?

Welche Auswirkungen hat das digitale Arbeiten auf die Motivation,
den individuellen Freiraum und die Produktivit4t?

Welche digitalen Medien erméglichen einen offenen Dialog mit den
Mitarbeitenden sowie eine Unterstiitzung des Wissensaustausches
zum gezielten Aufbau von Netzwerken?

Wie lassen sich digital vernetzte Teams/ Netzwerke so aufbauen,
planen und steuern, dass die Beteiligten sich inspiriert fithlen und
zuverldssig zusammen arbeiten?

Trainerinput, Reflexion, Diskussion und Gruppeniibungen

PEoo1_8 ERFINDE DICH NEU - NUTZE DEINE
KRISENKOMPETENZ ZUR ZUKUNFTSGESTALTUNG

Die 4 Zukunftsszenarien ,nach Corona“ (Zukunftsinstitut)
Krisen als persénliche Wachstumschancen

Womit habe ich mich bisher identifiziert, wer kénnte ich sein?
Die 7 Stufen der Krisenbewiltigung

Kreativitdtstechniken, um sich selbst, Arbeitsabldufe neu zu erfinden
und in der Universitit zu etablieren

Das Co-creative Team — Vom Ich zum WIR

PEco1_9 CHANGE MANAGEMENT: BESCHAFTIGTE
PROFESSIONELL AUF VERANDERUNGEN VORBEREITEN
UND BETEILIGEN

Eine grofle Herausforderung fiir Fithrungskrifte ist, Verinderungen
zu gestalten, Beschiftigte darauf vorzubereiten und sie dabei in
den unterschiedlichen Phasen auch mitzunehmen. Erfolgreiche und
nachhaltige Verinderung bedeutet stets die Bereitschaft, gewohntes
Arbeiten und Verhalten zu dndern. In diesem Seminar lernen Sie hilfreiche
Werkzeuge kennen, lernen wie Veridnderungsprozesse professionelle
vorbereitet und begleitet werden sowie Widerstinde und Konflikte
bearbeitet werden kénnen. Es werden Fragen zu den Einstellungen von
Befiirwortern, Gegnern und Unentschlossenen in Change-Management-
Prozessen bearbeitet und wie Sie in konkreten Verinderungssituationen
bestehen kénnen.

Prinzipien eines Verinderungsprozesses

Leitfragen und Schritte zur Vorbereitung auf Veranderungen
Widerstandstypen, berechtigte Einwande

Ursachen und Ansatzpunkte zur Vermeidung von Widerstanden
Umgang mit heiklen Situationen in Verdnderungssituationen
Beteiligung betroffener Personen

Bedeutung von Information und Transparenz
Berticksichtigung der emotionalen Dynamik

Vermeidung von Stress

Erfolgreicher Umgang mit Veranderung in der Praxis
Fehleranalyse und Ideentransfer

6 UE
Frau Neupert
14.-15.11.2022

09:00-13:00 Uhr
Online

12 UE

Herr Donat

22.09.2022
09:00-16:00 Uhr
Ziegelstrafle 10
10117 Berlin,


https://bwb.hu-berlin.de/index.php?main=lehrgang&subnavi=detailansicht&lgid=3056
https://bwb.hu-berlin.de/index.php?main=lehrgang&subnavi=detailansicht&lgid=3196
https://bwb.hu-berlin.de/index.php?main=lehrgang&subnavi=detailansicht&lgid=3004
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FUHRUNGSKRAFTE UNTER SICH -
ANGEBOTE MIT COACHING SEQUENZEN




8 UE

K.Kéhler
K+S Kommunikation
Berlin GbR

25.01.2022
10:00-12:00 Uhr

+ Coachingsequenz
Online

15.09.2022
10:00-12:00 Uhr

+ Coachingsequenz
Online

6 UE

K.K&hler
K+S Kommunikation
Berlin GbR

16.11.2022
10:00-15:15 Uhr

(4 x 60 Minuten mit
Pausen)

Online

PEoo2_1 CHANGE COMMUNICATION -
VERANDERUNGSKOMMUNIKATION

Veridnderungen sind stindig. Trotzdem immer wieder neu. Die Frage, die
sich Fuhrungskrifte stellen kénnen bzw. miissen: ,Re-Agierst Du oder
antwortest Du“. Veridnderungsprozesse zu gestalten erfordert Klarheit,
Stérke, und die Fahigkeit zum Einbinden der Mitarbeiter:innen.

Verinderungskurve als Fiihrungskraft aktiv gestalten
Die Tiicken der Teamentwicklungsphasen

Anreize geben - Motive der Anderen

Hierfiir gibt der Online-Workshop Input, Best Practise und Ideen fiir ihren
Fuhrungsalltag.

Nach der gemeinsamen remote-Sequenz (2 x 60 Min mit Pause) erhilt
jede Fuhrungskraft eine 30-miniitige Coaching-Sequenz mit einem
K+S-Coach. Hier kénnen Sie gezielt individuelle Fragen klidren bzw.
Arbeitsfelder ggf. tiben. Fiir diese Coaching-Sequenz erhalten Sie dann
zusitzlich eine individuelle Zoom-Einladung

PEoco2_10 VIRTUELLE MEETINGS MEISTERN - MODERATION
UND PRASENZ ONLINE | EIN EXKLUSIV TAG

Eine gute Meetingqualitit herzustellen ist Aufgabe der Fihrungskrifte
und sichert die Arbeitsfihigkeit Ihrer Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter im
Homeoffice. Nicht nur vom Moderator ist ungeteilte Aufmerksamkeit und
eine gewissenhafte Vorbereitung gefordert.

Durch eine klare Struktur geben Sie lhren Mitarbeiterinnen und
Mitarbeitern Orientierung und Sicherheit. Zudem unterstiitzen Sie damit
deren Aktivitat und Engagement.

Der Online-Workshop vermittelt dafiir das nétige Moderations-Handwerk.
Die Teilnehmenden erhalten Anregungen fiir eine wirkungsvolle virtuelle
Moderation. Weiterhin kreieren Sie Ideen fur erfolgreiche virtuelle
Meetings.

Mitdenken und Einbringen aller Beteiligten férdern
Wirkung z&hlt auch virtuell - Prasenz online
Grundregeln fur virtuelle Meetings - Gemeinsam Arbeit erméglichen

Visualisierung aktiviert - Gemeinsamer Fokus erméglicht echten
Austausch

Gesprichshandwerk: Prozesse und Aufgaben strukturieren, Meta-
kommunikation erméglichen

Tipps fiir hren Arbeitsalltag

Der Online-Workshop beinhaltet vier Blécke & 60 Minuten, Start: 10:00
Uhr Ende: 15:15 Uhr

« 1. Block: 10:00 - 11:00 Uhr

« 2. Block: 11:15 - 12:15 Uhr

« 3. Block: 13:00 - 14:00 Uhr

« 4. Block: 14:15 - 15:15 Uhr

Sie erhalten einige Tage vor dem Seminar einen Link zum Online-
Workshop und die Einwahldaten. Wir arbeiten mit Zoom. Falls Sie dieses
Format noch nicht kennen, es wird alles mit dem Einladungslink erklart.
Bitte testen Sie lhren Zugang und lhre Audiofunktion rechtzeitig vor dem
Start. Sollten Fragen beim Einloggen auftreten, kontaktieren Sie uns unter
info@supporting-changes.com

Um das virtuelle Seminar mit lhnen interaktiv zu gestalten, folgende
Punkte:
Bitte schalten Sie Ihre Mikrofon- und Kamerafunktion frei

Bitte legen Sie Ihr Smartphone/ oder Tablet zusitzlich in Griffnahe


https://bwb.hu-berlin.de/index.php?main=lehrgang&subnavi=detailansicht&lgid=3197
https://bwb.hu-berlin.de/index.php?main=lehrgang&subnavi=detailansicht&lgid=3146
mailto:info%40supporting-changes.com?subject=Frage%20zu%20Zoom%20f%C3%BCr%20%20den%20Kurs%3A%20PE002_10%20-%20Virtuelle%20Meetings%20meistern

6 UE

Frau Neupert

08.- 09.11.2022
09:00-13:00
Online

6 UE

K.Kéhler
K+S Kommunikation
Berlin GbR

05.10.2022
10:00-15:15 Uhr
(mit Pausen)
Online

20

PEco2_2 RESILIENZ - METHODEN FUR MEHR INNERE STARKE
UND GELASSENHEIT IN UMBRUCHSITUATIONEN

Unser Leben bringt zunehmend komplexere und zum Teil
unvorhersehbarere Anforderungen im Beruf und Privatleben mit sich. Auf
manche dufleren Faktoren haben wir Einfluss, auf andere nicht. In diesem
Kurs werden Methoden und Strategien vermittelt, wie innere Stabilitat
und eine positive Gelassenheit im Umgang mit Unsicherheit erlernt
werden kann.

Das Alte ist normal und das Neue ist besser? — Was dndert sich, was
bleibt?

Veridnderung — Konstruktiver Umgang mit Widerstand
Was gibt innere und dufere Sicherheit in der Fiihrung?
Neue Fithrungskonzepte - Achtsame Fiihrung

Selbstfiihrung-Teamflihrung — Wie gehe ich selbst mit unvorherseh-
baren Situationen um?

Mentale Strategien der Gelassenheit
Entscheidungsmethoden fiir komplexen und komplizierte Situationen

Information und Kommunikation der resilienten Schwarmintelligenz

InputderTrainerin, interaktive Ubungen und Selbst-/Kleingruppenreflexion

PEoo2_3 TEAMS MIT BESONDERER HISTORIE FUHREN
Handeln. Handeln. Hindernisse minimieren.

Ihre Aufgabe ist es, Widerstinde zu hindeln und Zusammenarbeit sicher
zu stellen. Kommunikation ist dabei Ausdruck lhres Mindsets. Gerade
bei Teams mit besonderer Historie sollten Sie wissen, wie Sie klare
Kommunikation und lhre Wirkung gestalten.

Hierfiir erhalten Sie im Workshop Anregungen und Best Practise fiir den
Fuhrungsalltag.

Teamphasen unterstiitzen

Widerstdnde und Vorurteile - woher kommen sie, wie damit umgehen
bzw. entschirfen

4 Schritte: Teams mit unterschiedlichen Kulturen fiihren (Bewusst-
sein, Zeigen, Ermutigen, Reflektieren)

»Jahrzehnte-Konflikte“ entschirfen - Best Practise

PEoo2_j MITARBEITENDENGESPRACHE FUHREN
Struktur. Verbindlichkeit. Vertrauen aufbauen.

Erfolgreiche Fithrung basiert auf der Fahigkeit professionelle Nihe
herzustellen. Dies setzt Vertrauen in die Mitarbeitenden voraus. Ein
regelmafiger Informationsaustausch setzt wiederum Vertrauen der
Mitarbeiter:innen voraus.

Das Mitarbeitendengesprach ist hier das Fuhrungsinstrument
zur Aktivierung, fiir den Informationsaustausch, als Prévention
kostenintensiver Kommunikations- und somit auch Handlungsproblemen
sowie auch das Mittel, um Krisen zu managen.

Im Online-Workshop werden Dialogtechniken gelibt und verschiedene
Gesprachsarten des Mitarbeitendengesprichs praktisch simuliert.
Sie erhalten eine Gesprichs-Struktur, die Sie als Geriist fiir ihre
Mitarbeitendengesprache einsetzen kdénnen. Gemeinsam mit lhnen
werden wir einen informativen und interaktiven Tag gestalten. Es erwarten
sie Inputs, Ubungen und Raum fiir kollegialen Austausch.

Uberblick: Arten der Mitarbeitendengespriche

Das Jahres-Beurteilungsgesprach

Fehlerquellen der Beurteilung

Partnerorientierter Einsatz von Lob, Feedback und Kritik
Handwerkzeug der hierarchischen Kommunikation
Struktur/Ablauf des Kritikgesprachs

Praxissequenzen

6 UE

K.K&hler
K+S Kommunikation
Berlin GbR

08.11.2022
10:00-15:15 Uhr

(4 x 60 Minuten mit
Pausen)

Online
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https://bwb.hu-berlin.de/index.php?main=lehrgang&subnavi=detailansicht&lgid=3223
https://bwb.hu-berlin.de/index.php?main=lehrgang&subnavi=detailansicht&lgid=3169
https://bwb.hu-berlin.de/index.php?main=lehrgang&subnavi=detailansicht&lgid=3198

8 UE

K.K&hler
K+S Kommunikation
Berlin GbR

05.07.2022
10:00-17:30 Uhr
mit Pausen und

nachmittags
Einzelsessions
4 30 Minuten
Online
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PEoo2_7 PRASENT IM TEAM - ERMOGLICHUNGSKULTUR
GESTALTEN
Meinungen duflern, Fragen stellen, Bedenken dufern

Zusammenarbeit zu gestalten ist Fiihrungsaufgabe. Damit die
anstehende Aufgabe gemeistert werden kénnen, bedarf es allerdings
einer echten Kommunikation, einer vernetzten Zusammenarbeit -
Uber Hierarchieebenen hinweg - und der Intelligenz aller im Sinne der
lernenden Organisation. Nicht nur mit der ,,neuen Normalitdt* muss ein
neues Fiihrungsparadigma aufgebaut werden.

Organisationen brauchen eine Ermdglichungskultur, damit aufmerksame
Mitarbeiter:innen Ihre Fragen und Einwinde einbringen, Fragen stellen
und sich trauen, Bedenken zu dufRern.

Im Online-Workshop erarbeiten und iiben wir die dafiir nétigen
Perspektiven und das Handwerk der Fithrung.

Herausforderungen der Meinungsiuflerung/ des Widerspruchs
Handwerk fiir die Entwicklung einer Erméglichungskultur
Prisenz & Wirkung

Praxis + Reflexion: Meinung vertreten und Fragetechnik

Nach der gemeinsamen remote-Sequenz (2x 60 Min mit Pause) erhilt jede
Fuihrungskraft eine 30-miniitige Coaching-Sequenz mit einem K+S-Coach.
Hier kénnen sie gezielt individuelle Fragen klaren bzw. Arbeitsfelder ggf.
tben. Fir diese Coaching-Sequenz erhalten Sie dann zusitzlich eine
individuelle Zoom-Einladung.

PE0o2_8 RESILIENZ UND ACHTSAMKEIT - STARK IN FUHRUNG

Resilienz  bedeutet durch  Achtsamkeit und innere  Stirke
Herausforderungen unterschiedlicher Art zu meistern.

Unsere Wahrnehmung verrdt uns unsere Resilienz-Arbeitsfelder.
Bewertungen zeigen Muster auf. Diese Muster zu erkennen, gibt uns die
Chance, Ressourcen fiir uns nutzbar zu machen.

Der Weg im Workshop fiihrt uns nach Innen (Selbstreflexion) tiber
bewihrte Tipps, um raus aus dem Stress-Hamsterrad zu kommen, bis hin
zum Handwerk fiir die Fiihrungspraxis. Sie erhalten im Online-Workshop
Anregungen fiir ihren persénlichen Werkzeugkoffer - raus aus dem Stress-
Hamsterrad, rein in die achtsame Fiihrung. Denn eine Organisation ist
nur so resilient, wie es ihre Mitarbeiter:innen sind.

Selbstfiirsorge - Selbstwirksamkeit
Schlissel zum Gliick

Ebenen des Stresses

Schritte hin zur Resilienz und Gelassenheit
Best Practise: kommunikatives Handwerk
Selbstreflexion fur individuelle Starkung

Drehbuch zur achtsamen Fithrung - sich und andere

6 UE

K.Kshler
K+S Kommunikation
Berlin GbR

30.08.2022
10:00-15:15 Uhr

(4 x 60 Minuten mit
Pausen)

Online
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https://bwb.hu-berlin.de/index.php?main=lehrgang&subnavi=detailansicht&lgid=3200
https://bwb.hu-berlin.de/index.php?main=lehrgang&subnavi=detailansicht&lgid=3201
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FOKUS FUHRUNGSKRAFT

25




12 UE

Frau Neupert

05.- 06.10.2022
09:00-13:00 Uhr
Online

6 UE

Frau Neupert

04. - 05.04.2022
09:00-13:00 Uhr
Online
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KFozo  ZEIT- UND SELBSTMANAGEMENT IM HOMEOFFICE

Selbst-Fithrung — Reflexion der eigenen Haltung in Krisen und Uber-
forderungssituationen — der ,,Chancenblick im Wandel

Mentale Haltung — im Auf und Ab zwischen Angsten und neuen Frei-
raumen der Selbstbestimmung

Selbstfiirsorge — Stressmanagement - Balance und Erholung behalten
trotz duflerer Umstinde

Tipps zur Selbstmotivation und Selbstdisziplin fiir sich und Teammit-
glieder

Selbstbestimmt Tagesstruktur, Arbeitszeiten — Routinen und
Rhythmen schaffen

Fokus und Konzentration halten

Riumliche Situationen im Homeoffice

Tipps zur Beschiftigung der (Kita- und schulfreien) Kinder (auch
E-learning-Plattformen)

Stressfaktor Homeschooling - Hausaufgaben und Umgang mit den
Lehrer:innen

Tipps fiir den Umgang mit familidren Konflikten

PEco3_1 FUHRUNG IM 21. JAHRHUNDERT - FUTURE
LEADERSHIP

Fiihrungskrifte stehen in diesen turbulenten Zeiten in einem
stindigen Spannungsfeld zwischen Planung und Anderung, zwischen
Gestaltungswunsch und Zeitdruck. Bewahrte Managementmethoden
haben auf diese Herausforderung keine zufriedenstellende Antworten
mehr - es ist Zeit grundlegend umzudenken und neue Vorgehensweisen,
Prozesse und Fithrungstools einzusetzen, die effektiver und wirkungsvoller
sind und sowohl die Fithrungskrifte als auch die Beschiftigten entlasten.

PEoo3_2 ERLEBNIS FUHRUNGSKRAFT

Dieses Seminar dient der Persénlichkeitsentwicklung als Fiihrungskraft.
Eine Standortbestimmung und die Erkundung der personellen und
organisationalen Erwartungen sowie die Reflexion der Erfolgs- und
Storfaktoren bilden die Grundlage hin zu einem professionellen
Rollenverstindnis.

Standortbestimmung, Analyse der persénlichen Erfolgs- und Stérfak-
toren

Selbstbild- und Fremdbildabgleich

Positionsarbeit

Reflexion des eigenen Fithrungsverstindnisses auf:
Anforderungen und Erwartungen der Universitit
Anforderungen und Erwartungen der Vorgesetzten

Eigene Erwartungen und Erwartungen der Beschiftigten

Konsequenzen fiir die eigene Fiihrungsverantwortung und das
Fiihrungshandeln

Zusammenhang zwischen Fiihrung und Motivation

Arbeiten am professionellen Rollenverstindnis und Ubertragung der
gewonnenen Erkenntnisse in die individuelle Fiihrungsgestaltung

Gemeinsames Erkunden und gegenseitiges Erforschen, Entdecken,
Kldren und Integrieren

Methoden, Instrumente kommen zum Einsatz, wo sie benétigt
werden

Kleingruppenarbeit, Plenum und Einzelarbeit

8 UE

Frau Hase

02. - 03.03.2022
09:00-13:00 Uhr
Online

31.08.2022
09:00-16:00 Uhr
Ziegelstrafle 10, 10117
Berlin, Seminarraum
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https://bwb.hu-berlin.de/index.php?main=lehrgang&subnavi=detailansicht&lgid=3139
https://bwb.hu-berlin.de/index.php?main=lehrgang&subnavi=detailansicht&lgid=3194
https://bwb.hu-berlin.de/index.php?main=lehrgang&subnavi=detailansicht&lgid=3224

8 UE

Frau Hartung

22.07.2022
09:00 - 16:00 Uhr
Online
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PEco3_3 BEURTEILUNGSGESPRACHE ZIELORIENTIERT FUHREN

Wie oft sind wir von den Vorgesetzten schon ,objektiv' beurteilt worden
und fithlten uns dabei doch gekrankt und ungerecht behandelt?
Beurteilung soll eine Standortbestimmung im Sinne eines Ist-Soll-
Abgleichs sein. Aufgrund unserer Sozialisation sind Beurteilungen haufig
mit negativen Erfahrungen besetzt.

Beurteilungen sind vergangenheitsorientiert und Personalentwicklung
muss zukunftsorientiert sein. Das Seminar méchte Fiihrungskrafte darauf
vorbereiten, wie sie in diesem Spannungsfeld positiv agieren kénnen, um
Beurteilungsgespriche zielorientiert vorzubereiten und durchzufiihren.

Grundlagen der Personenwahrnehmung und deren Auswirkungen auf
Beurteilungen

Was kénnen Fithrungskrafte im Arbeitsalltag tun, um Wahrnehmungs-
verzerrungen zu reduzieren und damit ,objektiv’ zu beurteilen?

Nutzen und Wirkungen von ,guten“ Beurteilungsgesprachen
Wie entsteht eine Arbeitsleistung?

Welche Leistungen bewerte ich eigentlich? Die Soll-Anforderungen
definieren

Das Beurteilungsgesprich zielorientiert vorbereiten und durchfiihren,
Feedbacktechnik nutzen

Die Personalentwicklung im Fiihrungsalltag im Blick behalten

Theoretische Inputs
Wechsel von Plenums- und Kleingruppenarbeit
Praktische Ubungen

Kollegiale Beratung

PEco3_4 SICHERHEIT IM FUHREN VON SCHWIERIGEN
BEURTEILUNGSGESPRACHEN GEWINNEN

In  Trainingssequenzen  werden  die  bereits  vorhandenen
Gesprichsfiihrungskompetenzen zur Durchfithrung von schwierigen
Beurteilungsgesprichen vertieft. Die Teilnehmenden haben die
Méglichkeit, verschiedene Verhaltens- und Handlungsalternativen
zu erproben, damit sich der persénliche Gesprichsstil verfeinert und
schwierige Situationen besser gemeistert werden. Die vorhandenen
Stirken werden eruiert und ungenutzte Potentiale fir zukiinftige
Situationen — im Sinne eines Transfers — herausgearbeitet.

Reflexion bisheriger Erfahrungen

Welche ,Schubladen‘ 6ffne ich mit meinem Gesprichsstil beim Mitar-

beiter bzw. bei der Mitarbeiterin?

Ursachenanalyse von Leistungsabweichungen identifizieren und pass-

genaue Personalentwicklungsmafinahmen vereinbaren

Der ,feine* Unterschied zwischen l&sungsorientiert- und ursachenori-
entierten Fragestellungen

Wann setze ich welche Fragen ein?

Kontakt aufbauen und in kritischen Gesprichssituationen den
Kontakt wieder herstellen

Wie gehe ich mit kritischem Feedback, Widerstand um?

Grenzen der Personalentwicklung und damit der Mitarbeitendenfiih-
rung identifizieren

Praktische Ubungen zur zielgruppenorientierten Gesprachsfithrung
und Umsetzung von Feedback und anderen Gesprichstechniken

Feedback durch die Teilnehmer:innen und die Trainerin
Arbeit im Plenum und in der Kleingruppe

Erfahrungsaustausch und Diskussion

8 UE

Frau Hartung

02.09.2022
09:00-16:00 Uhr
Online
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https://bwb.hu-berlin.de/index.php?main=lehrgang&subnavi=detailansicht&lgid=3231
https://bwb.hu-berlin.de/index.php?main=lehrgang&subnavi=detailansicht&lgid=3232

8 UE

Frau Hartung

03.08.2022
09:00-16:00 Uhr
Online
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PE003_5 JAHRESGESPRACHE - EIN KLIMASCHAFFENDES
FUHRUNGSINSTRUMENT

Fuhrungskrifte sorgen mit der Art und Weise wie sie fiihren dafiir, ob
Beschiftigte mit ,Herzblut’ bei der Sache sind oder eher ,Dienst nach
Vorschrift' machen. Das Jahresgesprich steht fiir eine wertschitzende,
mitarbeitendenorientierte Fithrungskultur und hat fir Fuhrungskrifte
und Beschiftigte gleichfalls orientierende Elemente zur Gestaltung der
zukiinftigen Zusammenarbeit und der praktischen Umsetzung von
Personalentwicklung. Das Gesprich ist vertraulich.

Was unterscheidet ein Jahresgesprich von den sogenannten tagli-
chen ,Tur-und-Angel-Gespréchen‘ nach dem Motto ,Ich bin téglich in
Kontakt mit meinen Beschiftigten‘?

Die Themenbereiche in einem Jahresgesprach und die dazu
passenden Fragen, die in einem Jahresgesprich beiderseitig reflektiert
werden kdnnen

Wie gehe ich mit Kritik an meinem Fiihrungsverhalten um?
Das Jahresgesprich individuell vorbereiten und durchfiihren
Ziele vereinbaren?!

Jahresgesprache im eigenen Verantwortungsbereich einfiihren

Theoretische Inputs
Wechsel von Plenums- und Kleingruppenarbeit
Praktische Ubungen

Erfahrungsaustausch und Diskussion

PEc03_6 SCHWIERIGE MITARBEITERJAHRESGESPRACHE IM
ROLLENSPIEL ERPROBEN
Sicherheit gewinnen, souverin agieren

Zum Gliickistes nichtdas tigliche Broteiner Fiihrungskraft, aber es kommt
doch immer wieder vor, dass sie schwierige Mitarbeitendengespriche
fiilhren miissen. Dabei sind der Schwierigkeitsgrad bzw. der Grad eines
eher unangenehmen Gefiihls bei der Durchfithrung vom Thema und
von der jeweiligen Fiihrungspersénlichkeit abhingig. Einig sind sich die
meisten Fuihrungskréfte aber dartiber, dass solche Gespriche nicht zu den
Lieblingsaufgaben einer Fiihrungskraft zihlen.

Sie kénnen in einem geschiitzten Rahmen schwierige Mitarbeiterge-
spriche tiben.

Dabei steht ein:e Rollenspieler:in fiir die einzelnen Situationen zur
Verfiigung.

Sie konnen aus einer Vielzahl von vorbereiteten, alltagserprobten
Rollenspielen auswahlen. Sie kénnen aber auch eigene Themen
einbringen.

Sie werden gemeinsam feststellen, dass die Themen sich in lhrem
Fihrungsalltag dhneln.

Sie werden sehen, dass Humor auch in schwierigen Situationen seine
Berechtigung hat.

Uben, tben, tiben

Gesprichstechniken lernen bzw. auffrischen
Gespriachsstrategien erarbeiten und erproben
Feedback geben und nehmen

Selbstreflexion

Vermittlung der theoretischen Grundlagen durch die Dozentin
Durchfiihrung der Rollenspiele im Plenum

Feedback in Kleingruppen

Erprobung von schwierigen Mitarbeitendengesprachen im virtuellen
Raum

In diesem Kursangebot werden die Anforderungen aus der DV
Jahresgesprache der HU berticksichtigt.

8 UE

Frau Hase

15.-16.03.2022
09:00-13:00 Uhr
Online

06.09.2022
09:00-16:00 Uhr
Ziegelstrale 10
10117 Berlin
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https://bwb.hu-berlin.de/index.php?main=lehrgang&subnavi=detailansicht&lgid=3233
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8 UE

Frau Hase

22. - 23.03.2022
09:00-13:00 Uhr
Online

14. - 15.09.2022
1. Tag: 09:00-16:00 Uhr
2. Tag: 09:00 - 13:00 Uhr
Ziegelstrafle 10

10117 Berlin
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PE003_8 FRUHWARNSYSTEM
Als Fuhrungskraft Schwierigkeiten rechtzeitig erkennen
und in Handlung kommen

Wie erkenne ich als Fihrungskraft rechtzeitig Stimmungen,
Befindlichkeiten oder Belastungen bei Mitarbeitenden, die zu
Unzufriedenheit, Leistungsverminderung und Konflikten fithren? Wie
erkenne ich friihzeitig Konflikte und wie gehe ich damit um?

Das Seminar zeigt Mittel und Wege auf, friihzeitig Warnsignale im
Verhalten bei Beschaftigten zu erkennen, eigene Anteile zu reflek-
tieren und damit umzugehen.

Konflikte erfolgreich zu behandeln, setzt neben Einfiihlungsvermagen
auch ein grundlegendes Verstindnis der Konfliktentstehung, -wahr-
nehmung und -analyse voraus.

Das Zusammenspiel von Einstellungen, Uberzeugungen und eigenen
Verhaltensmustern wird beleuchtet.

Konfliktreduzierende Gesprichsfiihrung wird erprobt und die Kompe-
tenz zur Deeskalation von Konflikten in betrieblichen Situationen
erweitert.

Frihwarnsignale erkennen - bezogen auf Aufgabe, Zusammenarbeit
und Kommunikation

Wann ist ein:e Mitarbeiter:in ein:e ,schwierige:r‘ Mitarbeiter:in?
Konflikte bei sich, bei anderen, in der Gruppe erkennen

Eskalation der Gefiihle: vermuten-wahrnehmen-reagieren

In schwierigen Situationen richtig reagieren und arbeitsfihig bleiben
Wann ist ein ,Konflikt* ein Konflikt?

Umgangsméglichkeiten mit Konflikten

Schritte im Konfliktgesprach

Méoglichkeiten der Auflésung von Konflikten

Reflexion anhand von Beispielen aus lhrem Fiihrungsalltag

Gemeinsames Erkennen und gegenseitiges Unterstiitzen beim Erfor-
schen, Entdecken, Kliren und Integrieren

Methoden, Instrumente kommen zum Einsatz, wo sie benétigt
werden

Kleingruppenarbeit, Plenum und Einzelarbeit

PEoo3_g KOLLEGIALE BERATUNG
Strukturiert und motiviert zu neuen Erkenntnissen
gelangen

Bei der kollegialen Beratung bearbeitet eine Gruppe von gleichrangigen
Fihrungskriften wechselseitig aktuelle Problemstellungen systematisch
und ergebnisorientiert. Durch eine klare Struktur wird ein Thema prézise
auf ein Schlusselfeld fokussiert und es werden viele Loésungsideen
generiert. Der gesteuerte Prozess der kollegialen Beratung sichert ein
Mindestmaf an Qualitat und Output.

Die Sicherheit einer Situation bekommt durch Perspektive Anderer
einen vollstandigeren Bezugsrahmen.

Das Systemdenken entwickelt sich.

Gezielte Fragestellungen der Kolleginnen und Kollegen kénnen zu
ergiebigeren Lésungsfindungen bei Ratsuchenden anregen.

Zusitzliche kollegiale Informationen und Einschitzungen erdffnen
ein groeres Spektrum an Verstindnis, Entscheidungs- und Hand-
lungsmoglichkeiten.

Die eigene Beratungs- und Teamkompetenz wird vertieft.

Kollegiale Kontakte auf diesem Niveau des Austauschs machen
Freude und kénnen zusitzliche Motivation schaffen.

Die Phasen der kollegialen Beratung kennenlernen und tiben

Bearbeitungsmodule im kollegialen Coaching erfahren (theoretisch),
testen, anwenden, z.B.

Fragetechniken
Problemanalyse
Reflecting Team

Brainstorming-Techniken

Vermittlung der theoretischen Grundlagen durch die Dozentin
Praktische Erprobung der einzelnen Bearbeitungsmodule

Durchfiihrung von kompletten kollegialen Beratungen durch die Teil-
nehmenden mit anschlieRender gemeinsamer Reflexion/ Feedback

4 UE

Frau Hase

07.04.2022
09:00-16:00 Uhr
ZiegelstraRe 10
10117 Berlin

22.09.2022
09:00-16:00 Uhr
ZiegelstraRe 10
10117 Berlin
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FUHRUNGSKRAFT UND TEAM
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8 UE

Frau Hase

27.04.2022
13:00-18:00 Uhr
Ziegelstrafle 10

10117 Berlin

01.09.2022
13:00-18:00 Uhr
Ziegelstrafle 10

10117 Berlin
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PEoo4_1 ORGANISATIONSAUFSTELLUNGEN - EINE
HANDLUNGSORIENTIERTE METHODE ZUR KLARUNG
KONKRETER ANLIEGEN

Organisationsaufstellungen sind ein wirksames Instrument, um in kurzer
Zeit Informationen zu bestimmten Themen zu erhalten und fiir komplexe
Fragestellungen nachhaltige Lésungen zu finden. Dies kénnen sowohl
Fragestellungen der Organisations-, Projekt- und Teamentwicklung als
auch personliche Fragen zu beruflichen Veranderungen sein.

Durch das Sicht- und Erfahrbar machen von bestimmten
Wirkungszusammenhingen  werden  neue  Perspektiven  und
Handlungsmdoglichkeiten deutlich und kénnen auf ihre Stimmigkeit
getestet werden. Dies fuhrt haufig zu tberraschenden Einsichten in die
zugrunde liegenden Dynamiken und wirkt zum Wobhle aller Beteiligten.

Fihrung: Wann und wie fiihre ich und/oder werde gefiihrt
Teamstrukturen optimieren

Strategie- und Marketingfragen

Entscheidungsfragen kldren

Konflikte |6sen, z.B. in der Zusammenarbeit zwischen Fithrungs-
kraften und Mitarbeitenden, Kunden, in Teams, etc.

Zeit- und Stressmanagement zum Positiven verdndern
Steuerung von Projekten und Verdnderungsprozessen optimieren
Personalauswahl, Personal- und Teamentwicklung
Kommunikationsprobleme erkennen und positiv verindern

Neuorientierung, z.B. Arbeitsplatz- oder Berufswechsel, Beruf und
Berufung, Existenzgriindung

Fuhrungskrifte und deren Teams
Fuhrungskrifte einer Hierarchieebene

Fiihrungskrifte aus unterschiedlichen Bereichen

PEoo4_2 SIND EIGENTLICH ALLE IM SELBEN BOOT? - WEG VOM
EIGENTLICHEN TAGESGESCHAFT EINEN BLICK AUF
UNSER TEAM WAGEN

Arbeitsgruppen erhalten die Méglichkeit an einem Tag ihre bisherige
Zusammenarbeit gemeinsam zu reflektieren, um z.B. dartiber ins
Gesprich zu kommen.

Was lauft gut und soll erhalten bleiben?
Was miissen wir verindern bzw. verbessern?

Was mussen wir tun, um die angestrebten Veranderungen zu errei-
chen?

Die konkreten Ziele des Teamtages sind abhingig von den aktuellen
Cegebenheiten in der Gruppe und den aktuellen und kiinftigen
Rahmenbedingungen. Sie kénnen u.a. folgende Bereiche oder
Schnittstellen im Fokus haben:

Ziele klaren
Rollen und Aufgaben reflektieren
Beziehungen verbessern

Sachprobleme lésen

Die genaue inhaltliche Ausgestaltung eines Teamentwicklungstages muss
in einem Vorgesprich mit der Fihrungskraft, ggf. der Gruppe geklirt
werden.

Anschliefend wird ein stimmiger Tagesablauf mit passgenauen
Teamentwicklungsmethoden entwickelt.

Die Ergebnisse des Teamtages miinden in einem Aktivitits- und
MafRnahmenplan.

8 UE

Frau Hartung

15.09.2022
09:00-16:00 Uhr
Online
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PEco4_3 FUHRUNGSKRAFT UND STELLVERTRETER -
GEMEINSAM ZU KLAREN ARBEITSGRUNDLAGEN
KOMMEN

Im Fihrungsalltag gibt es immer wieder Themen, die so selbstverstindlich

8 UE erscheinen, dass sie auf den ersten Blick keine Brisanz in sich bergen.
Dazu gehért zum Beispiel das Thema ,Fuhrungskraft-Stellvertreter!.

Frau Hase Fiir manche Fiihrungskrifte ist dabei alles klar und sie haben keinerlei
Diskussionsbedarf. Doch es gibt einige Filhrungskrafte und Stellvertreter,

die einige Fragezeichen bei diesem speziellen Thema haben. Fiir Sie ist

05.05.2022 das halbtigige Seminar gedacht. Es sollen beide Seiten beleuchtet werden.
09:00-16:00 Uhr
Ziegelstrale 10

10117 Berlin Wie wabhle ich eine Stellvertretung aus? Was gilt es da zu beachten?
In welche Entscheidungen oder Fragestellungen soll die Stellvertre-

20.09.2022 tung eingebunden werden — in welche nicht?

09:00-16:00 Uhr Welche Erwartungen habe ich an die Stellvertretung?
Z'ege|5tra@e.1o Was muss ich sonst noch alles beachten?

10117 Berlin
Was darfich als Stellvertretung — was nicht?
Wie muss ich involviert werden in bestimmte Prozesse, damit ich in
Abwesenheit der Fiihrungskraft agieren bzw. entscheiden kann?
Welche Erwartungen habe ich an die Fiihrungskraft?
Wie komme ich mit der Sandwich-Position klar, die eine Stellvertre-
tung mit sich bringt?
Fithrungskrifte mit ihren Stellvertretungen bzw. ihren zukiinftigen
Stellvertretungen
Fithrungskrifte mit Fragezeichen zu dem Thema und der Offenheit,-
sich damit auseinanderzusetzen
Stellvertretungen oder Mitarbeitende, die gerne zukiinftig eine Stell-
vertretung tibernehmen wollen oder sollen
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PEoo4_4 SNIPPETS - RETROSPEKTIVEN FUR IHREN PROZESS

Snippets sind unsere ,schnellen Bisse“. Methoden die lhnen helfen, den
Kulturwandel zu gestalten und Veranderungsprozesse zu ermdglichen.
Gemeinsam mit lhnen gehen wir dazu den Retro(spektive)-Weg:
Erfolge reflektieren, Entwicklungsfelder aufdecken und konkrete Schritte
festlegen. Dabei steht K+S als externes Moderationsteam zur Verfiigung.
Retrospektiven fiir hre Prozesse - als Selbstreflexion oder Team-Session.
Teamprozesse, Arbeitsweise, gemeinsame Schnittstellen hinterfragen.

Was hat sich seit 2020 verindert?
Wo stehen wir mit dem Projekt?

Wie lasst sich die Zusammenarbeit im Team besser gestalten?

Wie kann ich meine Rolle als Fithrungskraft wahrnehmen in Zeiten

von Unsicherheit?
Wie schaffe ich mehr Leichtigkeit in meinem Leben?

Wie kann ich meine Teammitglieder (noch) besser unterstiitzen?

1 Fihrungskraft/1 Team - 1 Thema und 3 Fragen.

Themen, Gedanken, Fragen, die Sie unterstiitzen, Ihre Lésung zu finden -

passend fiir Sie und lhr Umfeld.
Den methodischen Rahmen und die Struktur bringen wir mit ein.

2 UE

K.Kshler
K+S Kommunikation
Berlin GbR

29.03.2022
15:00-17:00 Uhr
Online

04.05.2022
10:00-12:00 Uhr
Online

31.08.2022
10:00-12:00 Uhr
Online

17.11.2022
10:00-12:00 Uhr
Online
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https://bwb.hu-berlin.de/index.php?main=lehrgang&subnavi=detailansicht&lgid=3229
https://bwb.hu-berlin.de/index.php?main=lehrgang&subnavi=detailansicht&lgid=3202
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Dozentinnen und Dozenten der Beruflichen Weiterbildung

Donat, Markus
~ Trainer fir Personalentwicklung

Hars, Dr. Olaf
— wiss. Berater, Systemischer Business Coach

Hartung, Doreen
— Psychologin, Personalberaterin, Coach

Hase, Anke
— Diplom-Psychologin, Sozialpsychologische Trainerin, Supervisorin

und Coach, DGSy, Systemaufstellerin, DGfS

Kéhler, Kerstin
— Dipl.-Sprechwissenschaftlerin, Trainerin, K+S Kommunikation Berlin

GbR

Neupert, Svenja
— freiberufl. Trainerin, Kompetenzia International

DOZENTINNEN UND DOZENTEN DER BERUFLICHEN WEITERBILDUNG
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